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Ausbildung zur Informatikkauffrau / zum Informatikkaufmann

Die Voraussetzungen für eine Ausbildung zur IT-Kauffrau / zum IT-Kaufmann bei der Stadtwerke 
Buxtehude GmbH sind der Besuch der Wirtschaftsassistenten Schule Informatik oder ein guter 
Realschulabschluss und jede Menge Lust, Neues zu lernen. 

Die Ausbildungszeit beträgt 3 Jahre und kann durch entsprechende Schulbildung auf 2 Jahre verkürzt 
werden. Während dieser Zeit wird die Berufsschule in Stade besucht. Der Unterricht findet im Block 
statt. 

Eine IT-Kauffrau / ein IT-Kaufmann führt anhand branchenüblicher Geschäftsprozesse neue IT-
Systeme ein und unterstützt die Nutzer. Die Inhalte der Ausbildung sind u. a.:
Geschäfts- und Leistungsprozesse z.B. Beschaffung von Hardware, kaufmännische 

Steuerung und Kontrolle, Markt- und Kundenorientierung
Arbeitsorganisation und Arbeitstechniken z.B. Planen und Organisieren, Teamarbeit, Informieren 

und Kommunizieren
Informations- und kommunikations- z.B. Einsatzfelder und Entwicklungstrends, Hardware und 
technische Produkte und Märkte Betriebssysteme, Anwendungssoftware, Vernetzung
Herstellen und Betreuen von z.B. Programmiertechniken, Installieren und
Systemlösungen Konfigurieren, Systempflege, Datenschutz

Die Stadtwerke Buxtehude GmbH verfügt über neueste technische Ausrüstung im IT-Bereich, 
Netzwerke und Internetpräsens. Die IT-Abteilung besteht aus 2 Mitarbeitern, die alle spezielle 
Kenntnisse vorweisen können. Die Ausbildung wird zum großen Teil in dieser Abteilung durchgeführt, 
jedoch bekommen die Auszubildenden auch die Möglichkeit, in allen anderen Abteilungen Kenntnisse 
zu erwerben.

Wir gleiten. Das heißt, die Arbeitszeiten sind flexibel. Arbeitsbeginn ist zwischen 7.00 und 8.00 Uhr, 
Feierabend zwischen 16.00 und 18.00 Uhr und dazwischen liegt eine variable Mittagspause von bis 
zu 2 Stunden. Die wöchentliche Arbeitszeit beträgt 39 Stunden.

Bei weiteren Fragen zur Ausbildung bei der Stadtwerke Buxtehude GmbH sprechen Sie uns an, 
klingeln Sie durch oder besuchen Sie unsere Website.
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